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Caracteristicas del examen

El examen extraordinario consiste la realizacion de diversas
actividades de aprendizaje, que comprenden el siguiente temario:

Temario:

1. Los paradigmas de la Sociedad Postindustrial, de la
Informacion y del Conocimiento para la Innovacion en el siglo
XXI

2. La gobernanza y la intensificacion de la participacion
ciudadana en escenarios democraticos y tecnologicos

2.1. Nueva gobernanza en escenarios complejos

2.2. Participacion ciudadana y Administracion Pablica: nuevas formas de atencion
institucional en ambientes tecnoldgicos

2.3. Importancia de las nuevas tecnologias en la interaccion del espacio publico,
social y privado

2.4. Impacto de las redes sociales en la gestidén de los problemas publicos

3. Los modelos de gestion y su impacto tecnologico en la
transformacion de la Administracion Publica contemporanea
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3.1. Modelos de gestidon publica desde la perspectiva tecnolégica

3.2. Apertura de las instituciones publicas: open data y open action

3.3. Gestion de la informacion, el conocimiento y la innovacion para generar valor
publico

3.4. Analisis comparativos y estudios de casos locales e internacionales

3.5. Alianza para el Gobierno abierto

4. Tendencias de reforma, modernizacion e innovacién para
fortalecer la atencidn institucional a problemas publicos

4.1. Gobierno electronico y Gobierno digital

4.2. Innovacion gubernamental en el desarrollo de politicas publicas (presupuesto
participativo, finanzas abiertas, gestion ambiental, empoderamiento ciudadano,
informacién con valor publico)

4.3. Modernizacion administrativa con enfoque digital

4.4, Visidon prospectiva de las tendencias modernizantes en la Administracion
Publica y en el uso de las TIC

Contenidos a evaluar

Los contenidos que se evallan en este Examen Extraordinario se
enfocan el analisis de la evolucién de los modelos de gestién publica
en el contexto de la sociedad de la informacion, la sociedad del
conocimiento y recientemente el Gobierno Abierto; todo ello derivado
de la adopcion de la tecnologia en todos los @mbitos de la vida de los
Gobiernos y de la Sociedad; asi como de una cada vez mayor
complejidad de las relaciones Gobierno y Sociedad, con énfasis en el
estudio del caso de México.

Bibliografia basica

Alianza para el Gobierno Abierto. (2015). Plan de Accién 2013-2015
México. Una nueva relacion entre sociedad y gobierno. México:
Gobierno de la Republica/Cultura Ecolégica/mx_a méxico abierto/
FUNDAR Centro de Analisis e Investigacion/Social TIC. Disponible
en:

http://assets.pa2015.mx/frontend/pdf/pa_aga_2015.pdf

Castells, M. (2006). La era de la informacién: economia, sociedad y
cultura (vol. 1.La sociedad red), México: Siglo XXI.

Crovi, D. (2009). Redes sociales: analisis y aplicaciones. México:
UNAM.
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Oszlak, O. (2013, septiembre). Gobierno abierto: hacia un nuevo
paradigma de gestion publica (Coleccién de documentos de trabajo
sobre e-Gobierno 5) [Version electrénica]. Buenos Aires: Red
GEALC. Disponible en:
https://www.oas.org/es/sap/dgpe/pub/coleccion5RG.pdf

Pillaca Samora, P. A. (2022). Gobierno electronico para el desarrollo
de la calidad de servicio publico latinoamericano en tiempos de
covid-19: revision sistematica de la literatura. Ciencia Latina.
Revista Cientifica Multidisciplinar, 6(4) 3293-3315.
DOI: https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i4.2834

El enlace para consultar este documento es el siguiente:
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/2834

Ramirez-Alujas, A. y Dassen, N. (2014). Vientos de cambio: el
avance de las politicas de gobierno abierto en América y el Caribe.
Washington: Banco Interamericano de Desarrollo. Disponible en:
https://publications.iadb.org/bitstream/handle/11319/6400/1CS%?2
0TN%20Vientos%?20de%20cambio.pdf

Ventura, O. (2011, mayo-agosto). Las tecnologias de la
informacion, la comunicacion y el conocimiento para la innovacion:
hacia un gobierno digital del s. XXI en México. Revista del Instituto
de Administracion Publica del Estado de México, (79), pp. 49-103.
Disponible en;

http://www.iapem.mx/Revistas/revista79.pdf

Documentos oficiales
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y
de Mejora de la Gestion Publica 2019-2024.

Sitios electronicos

Gobierno de México. (s. f.). Consultado de
http://www.gob.mx/mexicodigital/
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La alianza para el Gobierno Abierto. (s. f.). Seccion: Agenda
internacional. Consultado de
http://www.opengovpartnership.org/es

Nota importante:

Tienes la total libertad para revisar esta bibliografia recomendada o
utilizar las fuentes de consulta que consideres pertinentes y
actualizadas, debiendo sefnalarlas en cada una de las actividades que
comprende este examen extraordinario.

Recurso de evaluacion

El Examen Extraordinario de la materia Gestion del Gobierno Abierto
tiene un enfoque eminentemente practico y aplicable a la practica de
la gestidn publica en México que permita determinar el aprendizaje
del alumno.

Por ello, el examen se centra en el andlisis y la elaboracién de
diversas actividades de aprendizaje por parte de los estudiantes,
sobre cada uno de los temas que comprende el programa de la
materia.

El Examen Extraordinario considera:
o Elaboracién de un total de 4 actividades generales que

comprenden: cuadros sindpticos, mapas mentales, diagramas
de proceso, infografias y ensayos.

En conjunto estos elementos dan la calificacién del examen.
Instrucciones para el alumno (qué debe realizar, como):

El alumno debera integrar un documento conformado por un total de
4 actividades que comprenden en conjunto: cuadros sinopticos,
mapas mentales, diagramas de procesos, infografias y ensayos.

Dichas actividades son las siguientes:

Actividad 1.

Elabora una Infografia sobre las caracteristicas relevantes de la
Sociedad de la Informacion y de la Sociedad del Conocimiento; y
redacta un texto de 1 a 2 cuartillas sobre la evolucién de estos
paradigmas hasta el momento actual.

Actividad 2.
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Elabora un Mapa Mental en el que destaques las caracteristicas
basicas que deben tener los tramites digitales para que la ciudadania
tenga facil acceso a los mismos e integra un diagrama de procesos
en el que se muestren las principales actividades que se realizan en
un tramite digital especifico que identifiques en alguna organizacion
publica de México, sefalando en un texto de media cuartilla SI
cumple o NO cumple con las caracteristicas que senalaste en el Mapa
Mental.

Actividad 3.

Elabora un Ensayo de 3 a 4 cuartillas con Introduccion, Desarrollo,
Conclusiones y Bibliografia, sobre la participacion de México en la
Alianza para el Gobierno Abierto y las perspectivas futuras de dicha
participacion e integra un cuadro sindptico en el que sefales las
ventajas y desventajas que representan para el Gobierno y para la
Sociedad el que nuestro pais sea parte de dicha Alianza.

Actividad 4.

Elabora una Infografia sobre las caracteristicas de la innovacion
gubernamental y redacta un texto de 1 a 2 cuartillas sobre la relacién
de la innovacion con la conformacion de un Gobierno Abierto en
México.

Caracteristicas de presentacion del Examen Extraordinario
(extension, tipo de letra, espaciado, formato, etc.)

El trabajo que comprende el Examen Extraordinario se debera
elaborar en formato de Word con letra Arial o Verdana 12 y espaciado
1.15.

La fuente y el tamafo pueden cambiar en los Cuadros Sindpticos,
Mapas Mentales, Diagrama de Procesos e Infografias, de acuerdo con
el disefio de los mismos.

La extension del documento con todo lo solicitado para el examen
extraordinario es libre.

Las 4 actividades se integraran en UN solo documento en formato
PDF para su envio.

No seran calificadas las actividades que se envien como links
o ligas, por lo que se recomienda hacer reducciones para las
Infografias cuadros sindpticos, mapas mentales o diagramas de
procesos que lo requieran.

Oscar Retana Rozano
oscar_r20@yaho.com



Universidad Nacional Autonoma de México
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Sistema de Universidad Abierta y a Distancia

En las 4 actividades de este examen extraordinario deberan indicar
las fuentes y sitios consultados, de conformidad con la Metodologia
APA.

La Metodologia APA para realizar las citas y referencias bibliograficas
la pueden consultar en la siguiente liga:

https:/bibliotecas.unam.mx/index.php/desarrollo-de-habilidades-informativas/como-hacer-
citas-y-referencias-en-formato-apa

El archivo con el documento del Examen Extraordinario se
debera enviar al correo electréonico del profesor a mas tardar
el 22 de junio del 2024 a las 23:55 hrs de la CDMX

Nota importante:
Por ningun motivo se tendran por recibidos examenes que lleguen
al correo del profesor después la fecha y hora limite sefalada.

Las calificaciones de este Examen Extraordinario se publicaran en las
Actas correspondientes.

Criterios de acreditacion

Los criterios de evaluacion del Examen Extraordinario son los
siguientes:

Actividad Puntaje
Actividad 1 2
Actividad 2 3
Actividad 3 3
Actividad 4 2

Total 10

Se tomara en consideracion que cada Actividad tenga la informacion
suficiente y pertinente de cada tema que se evallua en el Examen
Extraordinario; asi como el hecho de que se realice en el formato
sefialado para cada una (ensayo, cuadro sindptico, mapa mental,
diagrama, etc.) y se sefalen las fuentes de consulta utilizadas.

La escala de calificaciéon comprende: 10,9, 8, 7, 6 y 5 (Esta Gltima
implica No acreditada)
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